e 18

412025

Od tradiéniho vyvoje k experimentu:
Nase zkuSenosti s integraci Al do produkti

Jsme AURA - stFedné velka, Ceska firma, ktera se zaméruje na vyvoj, dodavku a provez informacnich
systému pirevazné pro vojenskou logistiku. Pohybujeme se tedy v prosti‘edi obranného sektoru, kde je
kladen vysoky diiraz na bezpecnost, ochranu dat a diivéru. Zaroveii se toto prostiedi do zna¢né miry
odrazi v nasich produktech, které musi spliiovat nejruznéjsi normy a standardy. NemuzZeme byt pFilis
kreativni v tom, ,,co“ do nasich systémi implementujeme, ale miiZeme byt kreativni v tom ,,jak“ to
implementujeme. To takeé tvori jeden z piliFt nasi konkurenéni vyhody. V obranném sektoru se

veo

dlouhodobé klade diiraz na inovace a nové technologie. Generativni uméla inteligence neni vyjimkou. Jeji
integrace do informacnich systémii vsak nemusi byt tak pfimocara, jak by se na prvni pohled mohlo zdat.

Potencial Al ve vojenské logistice

Umeéléa inteligence je nepochybné trend
dnesni doby. Postupné si nachazi cestu do
nastrojl, které nas obklopuji, do mobilnich
telefontll, do aplikaci, které denné pouzi-
vame. My pro jeji vyuZiti vidime smysl i ve
vojenské logistice.

MdzZe jit o nastroje, které pomahaji uzi-
vateli digitalizovat a nasledné zpracovat
v&tsi mnozstvi dat. Setfi ¢as a minimalizuji
chyby pfi ruénim prepisu. Nebo o chytré
asistenty, ktefi krok za krokem provazi uzi-
vatele jednotlivymi procesy a na zakladé
charakteru vstupnich dat navrhuji jednot-
livé akce nebo rovnou hodnoty, které by
mely byt zadané do systému. To muze
novym uzivatelim pomoci s rychlejsim za-
uéenim a tém zkuSenym naopak zrychlit
praci. Takto se miZeme dostat az k chyt-
rému planovani, navrhovani udrzby tech-
niky nebo k predikcim v zdsobovacim fe-
tézci.

Selhani tradicniho pristupu

Jak jsme na integraci Al §li my? Ze zac¢atku
ne moc dobfe. Pfistupovali jsme k Al tak,
jak jsme byli z nasi prace zvykli - jako
k jasné danému poZadavku s definova-
nymi technologiemi, ¢asovou naroc¢nosti
a budgetem. Snazili jsme se udélat kom-

pletni analyzu, navrh a také odhad néa-
kladl. A nefungovalo to.

Jednak proto, Ze jsme s integraci Al ne-
méli Zzadné zkuSenosti. A taky proto, Ze Al
je balik technologii, které se vyviji a méni
kazdy den. To, co dnes slozité konfiguru-
jete, ladite a nasazujete na nejnovéjsi HW,
dokazete misto za mésic naklikat za par
minut a provozovat za par korun.

Pomoc zvenci

Hledali jsme tedy nékoho, kdo by ndm s in-
tegraci Al pomohl. Spoluprace s externi fir-
mou nas posunula, ale zaroven odhalila
komplexitu integrace Al do systému pro
statni spravu, hlavné v oblasti datové bez-
pecnosti a poZzadované kvality vysledk.
Nakonec jsme se rozhodli, Ze do toho
sko€ime po hlavé a nau¢ime se s Al praco-

AURA je svétovou jednickou na trhu ve svém
oboru informaénich systémd pro vojenskou
logistiku co do poctu zakaznikd, kvality
a technologické zralosti aplikaci. Tento stav
nds zavazuje nejen udrZovat vysoky stan-
dard, ale také aktivné hledat zplsoby, jak
pfinaset nasim zakaznikim jesté vetsi uzit-
nou hodnotu.

vat sami. Jako nejvhodnéjsi se nam k to-
muto Ucelu ukazal format experimentu.
Cilem Al experimentu bylo odpovédét si
na zasadni otazky: Je moZné nase use
cases fesit pomoci dostupnych Al techno-
logii? Jaka bude kvalita vystup(? Doka-
Zeme vyhovét pfisnym bezpecénostnim pa-
rametradm nasich zakaznik( a pfitom udr-
Zet cenu na uzdé? A hlavné - zvladneme Al
implementovat vlastnimi silami?

Al experiment

Dali jsme dohromady tym sloZeny z vyvo-
jara ze vsech produktll, do kterych chceme
Al integrovat. Tim jsme zajistili, Ze se na-
byté know-how pfirozené rozsifi do v§ech
tyma. Stanovili jsme ¢asovy ramec a jed-
noduchy cil: Dostat se v implementaci vy-
braného use case co nejdal.

Cil byl takto obecny proto, Ze jsme jej
jednoduse v tu chvili nedokazali 1épe spe-
cifikovat. A také proto, abychom tymu dali
co nejvétsi volnost a kreativitu v tom, jak
se ukolu zhosti a jakym smérem se bude
ubirat.

Experiment s sebou nesl i fadu nejistot,
které vyplyvaji z podstaty zvoleného for-
matu. Jde o experiment - neméame jistotu,
co bude na konci hotové a zda to celé bude
vibec k né¢emu. Co kdyZz tym narazi na
problém a nedostaneme se vibec nikam?



Museli jsme si pfipustit, Ze i to se mlze
stat. Pfece jen, jedné se o experiment. Nej-
vétsSim trumfem proti této nejistoté byla
davéra v silny tym a pfipravenost pomoci
s odstraflovanim pfipadnych prekéazek,
pokud by k zaseknuti opravdu doslo.

Vysledky a ziskané zkusenosti

Vysledky experimentu nasobné predcily
nase ocekavani. Kombinace zajimavého
tématu, pestie slozeného tymu a nestan-

dardniho prostredi (tym sedél v jinych pro-
storach nez obvykle), udélala své.

Ziskali jsme unikatni zkuSenosti a know-
how. Vyzkous$eli jsme si nékolik verejné
dostupnych LLM, spoustu specifickych na-
strojli a pfistupu pro praci s Al. Méli jsme
pfedstavu, co implementace obnasi. Nasli
jsme odpovédi na spoustu otazek a zaro-
ven jsme narazili na mnozstvi novych ota-
zek, na které odpovédi nemame.

Ani po experimentu jsme nemohli inte-
graci Al jednoduse ,prepnout” do rezimu

~vime presné co, za kolik a kdy”. Méli jsme
ale jasnou predstavu, jakym smérem
méame pokracovat.

Kromé praktickych vysledku jsme si uveé-
domili, Ze experiment nemusi byt format,
po kterém sahnete az kdyZ nevite kudy
kam. Naopak, mulzZe to byt zajimava
a osvézujici soucast vyvoje, kterd (mimo
jiné) zvySuje motivaci a angaZovanost
tymu.

* % %

A co bychom doporucili ostatnim, ktefi
jdou podobnou cestou nebo to zvazuji:
Externi konzultanti mohou byt dobra
zkratka. Vénujte pozornost jejich vybéru
a hlavné vzdjemnému porozumeéni
ohledné ocekavani. Udélejte z integrace Al
interni projekt s veSkerou pozornosti, kte-
rou si zaslouzi. Rezervujte kapacity tymu
a v8e ostatni, co je potfeba. Al nenaprogra-
mujete ve volnych chvilich, kdyZz v ku-
chynce ¢ekate, az vam kavovar uvafi kafe.
Ve svété Al neni nic jisté. Necekejte, az bu-
dete moct spocitat v§echny naklady a vy-
tvofrit detailni roadmapu. NeZ to dokongite,
vyjde novy model a muzete zacit znovu.
Sazka na jistotu ve svété Al stoji ¢as, ktery
ale v konkurenénim boji nemate. Skocte do
toho. Hrajte si, experimentujte, zkousejte.
Budte agilni, budte moderni, budte origi-
nélni. ProtoZe jediny spravny postup neni
a co platilo v€era, zitra uz neplati. [ |
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